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I PUNTI CRITICI
PER LE IMPRESE

1l conto in piul
Quanto incide
la «quota lite»
per l'avvocato
Il compenso dellavvocato
e del rappresentante

degli aderenti corrisponde

auna % del risarcimento
totale stabilito

La riforma
delle azioni colletti

11 Ddl ora al Senato amplia soggetti e responsabilita, vara I'adesione dopo la sentenza
e il compenso premiale per il difensore - Confindustria: penalizzante per le imprese

Class action formato extralarge,
modello ibrido tra Europa e Usa

ariforma della class action siavviaal
secondo round di esame. Dopo aver
ricevuto il vialibera della Camera dei
deputatia inizio ottobre, il disegno di
legge deve ora superare il vaglio del Senato
(dove ha presoil “nome” di Dd1 844).

Fortemente voluta dal Movimento 5 Stelle, la

il campo diapplicazione della class
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1Dl di iforma dellaclass action calcola
il compenso - uteriore ispetto ale cifre
dei risarciment - per il rappresentante
degli aderenti(che ha funzion di
lico ufficiale e i occupa della fase

risarcitoria)  Favvocato parametrandolo
al numero di aderenti. A ognuno
spettala % indicata, a meno che i giudice
non decida di aumentarla o diminuirla

L’ingresso
Possibile
aderire dopo
la sentenza

o Il disegno dilegge
diriforma prevede
che’'adesione
all’azione di classe
possa avvenire
anche dopo la
sentenza definitiva.
Spetta al tribunale
fissare un termine
compreso fra 60 e
150 giorni.

Il giudice
Competenza
al tribunale
delle imprese

o Il giudizio sulle
class action passa
alle sezioni
specializzate
d’impresa. Nate nel
2012 per assicurare
decisioni veloci e di
qualita, le sezioni
accusano un po’ di
arretrato e lanuova
competenza
potrebbe aggravare
la situazione.

verso leimprese

action, permette I'adesione anche dopo la sentenza
dicondanna e prevede un compenso premiale per
T'avvocato difensore e il rappresentante degli
aderenti. Nell'ultimo passaggio in aula, la Camera ha
invece eliminato laretroattivita dell'applicazione

Nel frattempo a livello europeo continua il
percorso diapprovazione della proposta di direttiva
Ue (Com (2018)184) presentata dallacommissione
nell'aprile scorso e che introduce un nuovo regime
anche sullabase della Raccomandazione con cui nel
2013la Ueaveva indicato i principi comuni (manon
vincolanti) dei meccanismi di ricorso collettivo.

Lasituazione attuale
Lanormativa oggi in vigore & contenuta nel Codice

arrivato in porto. Spesso infatti non viene superato il
filtro iniziale. Frale class action “bocciate” quella
contro Samsung sulle cosiddette “memorie
bugiarde” dismartphone e tablet, dichiarata
improcedibile dal tribunale di Milano.

Frale piti note che sisono concluse con una
condanna c’¢ la class action contro Trenord, societa
di trasporto ferroviario lombardo, in cui & stato
valutato anche un danno non patrimoniale (una
forma di ansia e insofferenza) provocato dai
disservizi dell'inverno 2012, risarcito con 100 euro
pericirca 3000 aderenti. Vinta anche I'azione di
classe per le commissioni illegittime su conti
scopertiapplicate da Intesa )l lla per

gestori di servizi pubblici o di pubblica utilita. Puo
essere contestata sia la responsabilita contrattuale
(come oggi) ma anche quella extracontrattuale (ora
limitata a pratiche commerciali scorrette e
comportamenti anticoncorrenziali). E per far
cessare il comportamento lesivo il Ddl prevede
anchel'azione inibitoria.

Masonol'adesione successivaallasentenzaela
cosiddetta “quotalite” per il rappresentante degli
aderenti el'avvocato difensore i punti pili contestati
da.lle imprese eda Conﬂndusma La quota lite&un

ioreri
ciascun aderente per il risarcimento: va calcolatain

'vacanzarovinata versol’: agenzlaWeca.nlour

Inattesa di un verdetto ci sono invece le azioni di
classe promosse da Altroconsumo contro
Volkswagen per il Dieselgate.

Lariforma

Le nuoveregole previste dal Ddl all’esame in Senato
non sono pit inserite nel Codice del consumo, main
quello diproceduracivile. Ellmmatl i nfenmentl a

I PRECEDENTI IN ITALIA

CLASS ACTION CHIUSE

rispettoal totale da pagare e sullabase CON UNA CONDANNA...
disette scaglioni legati alla numerosita della classe. Commissioni bancarie
Daltrapartela stessaraccomandazione Ue del 2013 Altroconsumo (e altre)
indicava nella pl’OnunCla definitiva |l momento contro Intesa Sanpaolo
ieinvitavaa evital idi Il issioniper

limite per
calcolo degli onorari degliavvocati capaci di
incentivare un contenzioso non necessario.
Delicato, infine, anche il trasferimento della
competenzaai Tribunali delle imprese. Natinel 2012
conT'obiettivo di velocizzare e rendere pilt

ieutenti, I'azi potra
da tutti coloro che chiedono risarcimenti per la
lesione di diritti individuali omogenei e da

le pronunce che riguardavano societa e
aziende, grazie alla specializzazione dei magistrati, i
nuovi Tribunali (anche a causa delle carenze

scoperto diconto: laCorte
d'AppellodiTorino ha
confermato lacondanna
perapplicazione di
commissioni illegittime sui
conti scoperti. Rimborsi per
solo sei persone sulle oltre
100cheavevanoaderitoin

del consumo (articolo 140-bis) ed & operativa dal organizzazioni/associazioni senza scopo dilucro. d’organico) cominciano ad accusare il peso gran parte nonammesse
primo gennaio 2010. In questiannile class action Laprocedurae divisa in tre fasi: ammissihilité, dall’arretrato. E il trasferimento di nuove perchélasottoscrizione
annunci molte (mancaun i decisione sul meritoe idazi 1 rischia diaggravarli ulteriormente. non eraautenticata.
ufficiale) ma solo un numero moltoristretto & potenziali “accusati” sonolei lmprese eglienti ©RIPRODUZIONE RISERVATA
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Stati Ue in linea solo sull’adesione espressa

Sara Biglieri

lariformain corso diapprovazione
anche in Italia, la tutela ¢ invece

ipropri interessi singolarmente.
In Europa, invece, la scelta co-
adottataéquella del-

n attesa che venga la
proposta presentata dalla Com-
missione, nell’aprile di quest'an-
no, diintroduzione diun’azione
collettiva uniforme per la tutela de-
gliinteressi dei consumatori, non
esiste in Europa unadisciplina co-
mune sulla class action. A fronte

t idirittii; iingene-
rale con considerevole ampliamen-
to della platea dei soggetti interes-
sati. Basti pensare aunipotetico ca-
sodidisastroambientale o addirit-
tura di discriminazione di una
determinata categoria dilavoratori.

Secondo punto, chi puo far valere

dell pilicresce

za di dar voce ai singoli soggetti
danneggiati daivari scandali finan-
ziari e dai casi eclatanti, quali Die-
selgate e Cambridge Analytica, nu-
merose sono statele riforme adot-
tate negli ultimi anni nei singoli Pa-
esi europei per cercare di rendere
pitiveloce ed efficacel'istituto della
classaction, mai, pero, Verameme
decollato in termini

questidiritti? La tend omune

inEuropaé quella

T'opt-in, valea direisingoli devono
aderire all’azione per poterne be-
neficiare. E veniamo a uno degli
aspetti piti controversi della rifor-
maltaliana (che continuaad adot-
tareil sistema dell’opt-in)
ne ultimo entro il quale il singolo
pud aderire alla class action. Se-
condoil disegnodilegge in corsodi

associazioni qualificate ed accredi-
tatelatutelain giudizio, senzalivelli
dirappresentativita minima parti-
colarmente ignificativi. InItaliala
scelta & quella di non riservare alle
sole associazioni accreditate, ma
anche ai singoli, la possibilita diin-
staurare una class action. Negli Stati
Uniti qualsiasi individuo si puo far

qualitativi comparabili all‘espe—
rienza d’oltreoceano.

portavoce diinteressidiclasse e di-
ventarne pertanto rappresentante.

La prima grande di €]
rappresentata dai diritti tutelabili. 1
beneficiari della tutelasono, in mol-
ti Paesi europei, soloiconsumatori
o specifiche categorie di soggetti
danneggiati e in questa direzione
sembrerebbe muoversi anche la
proposta della Commissione. Negli
Stati Uniti, in Gran Bretagna e, con

approvazione, in Italiai singoli po-
tranno aderire anche successiva-
mente alla sentenza che abbia ac-
certato la responsabilita della so-
cieta coinvolta. E' evidente che una
finestra diadesione cosiampia de-
termina estrema incertezza per
l'impresa sulle sue potenziali futu-
re passivita. Teoricamente un nu-
mero indeterminato di soggetti
potrebbe decidere “di saltare sul

Laveradi tralecl carro del vincitore” senza aver par-
i risie-  tecipatoatti lla prima fa-
b e delled !

nenza alla classe. Negli Stati Unm
vige il sistema cosiddetto di opt-out,
vale a dire tutti i possibili soggetti
interessati appartengonoalla clas-
se,ameno che nondecidano espres-

te responsabilita. Diverso &lo sce-
nario in Gran Bretagna e, in Ger-
mania e in Spagna, ove I'adesione
eépreclusaseisingoli non aderisco-
no al giudizio entro un termine
ioreallasentenza.

didissociarsi per far valere

InFrancia, ein Olanda e in Spagna
invecel'adesione pu6 avvenire an-
che successivamente.
Un'ulteriore considerevole criti-
cita delle varie class action europee
erappresentata dalle modalita di ef-
fettivo ottenimento del risarcimento
del danno. Negli Stati Uniti (e in
Gran Bretagna) la sentenza che ac-

Codacons contro Voden
Medical Instruments per la
messain commerciodiun
testinfluenzale privo dei
requisiti vantati:1a Corte di
cassazione ha confermato
lasentenzadicondanna
espressadallaCorte
d'appellodiMilano relativa
altest perlarilevazione
dell'influenza “suina”.
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Altroconsumo ha promosso
t d

certala
l'impresa coinvoltaari-

sarcire i danni. In Europa, mvece,
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nellamaggior parte deic
stauna “fase 2” ove le assoclazlom

prima(cor ,l'accusaé
aver postoinessere pratiche

per conto dei singoli (per

Francia) oisingoli (in Olanda, Spa— medlante omologazionee
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Negli Usa, novita: un rappresentante comune
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applica con funzioni di pubblico ufficiale, nonrispondential verosulle
I'opt-out: ma remunerato dal soggetto dan- emissioniche, adifferenzadi
Slilnteress noeggmnte inproorzionc allimpor- quantodichiarato,
sati ad_erl- Tiad, : e e illimite dilegge per
scono in lafase2perco i 111imi- e Euros.
automatico te comune dei sistemi Europei, Chiestounrisarcimento pari
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